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Ein Wort vorab

Vielen Dank fir lhr Vertrauen!

Mit dem ELSA ECOMO 20LCD99 haben Sie sich fiir einen ELSA-Monitor der High-End-
Klasse entschieden. Hochste Qualitdatsanforderungen in der Fertigung und eine engge-
fallte Qualitatskontrolle bilden die Basis fiir den hohen Produktstandard und sind Vor-
aussetzung fiir gleichbleibende Produktqualitat. Der speziell fiir den ergonomischen
Einsatz entwickelte Monitor zeichnet sich durch ein hohes Mald an Zuverladssigkeit aus.

Sollten Sie zu den in diesem Handbuch besprochenen Themen noch Fragen haben oder
zusétzliche Hilfe bendtigen, stehen Ihnen unsere Online-Dienste rund um die Uhr zur
Verfiigung. Den gesamten Umfang der von ELSA bereitgestellten Unterstiitzung und
Service-Leistungen kénnen Sie in dem Kapitel 'ELSA-ServiceDirect' nachschlagen.

In dringenden Féllen wenden Sie sich bitte an die ELSA-Support-Hotline:
+49-(0)241-606-6135.
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Einleitung n

Einleitung

Um Ihnen einen kleinen Uberblick zu geben, finden Sie in diesem Kapitel allgemeine
Informationen zu lhrem neuen LCD-Monitor und wichtige Betriebshinweise.

Eigenschaften des Monitors

Der ECOMO 20LCD99 ist zu den meisten analogen RGB-Signalen (Rot, Griin, Blau)
kompatibel. Er ermdglicht die Wiedergabe von Text- und Grafikdarstellungen bei
Verwendung von VGA-, SVGA- und XGA- (non-interlaced) sowie den gangigen Mac-
intosh-kompatiblen Farbgrafikkarten.

Das Auto-Scanning wird digital tiber einen Mikroprozessor gesteuert. Der Monitor
synchronisiert sich automatisch auf alle horizontalen Frequenzen zwischen 31,0kHz
und 80,5kHz und auf alle vertikalen Frequenzen zwischen 30,0Hz und 85,0Hz. Die
Mikroprozessorsteuerung erlaubt den Betrieb des Monitors in jedem Frequenzmo-
dus mit der Prazision eines Festfrequenzmonitors.

Neben einer Reihe von bereits voreingestellten Bildschirmstandards bietet der
ECOMO 20LCDY9 auch die Mdglichkeit, bis zu 7 benutzerabhangige Einstellungen
flir diese und weitere Timings zu speichern.

Der ECOMO 20LCDY99 erlaubt eine maximale Aufldsung von 1280 Bildpunkten auf
horizontaler und 1024 Linien auf vertikaler Ebene bei IBM-basierten Systemen.
Damit ist er auch fiir fensterorientierte Benutzeroberflachen wie z.B. Windows her-
vorragend geeignet.

Der ECOMO 20LCDY9 ist mit der DDC1- und DDCZB-Funktion ausgestattet. DDC
(Display Data Channel) ist ein Ubertragungskanal, tiber den der Bildschirm dem
Computer automatisch seine Leistungsmerkmale mitteilt (z.B. die unterstiitzten Gra-
fikmodi mit dem entsprechenden Timing). Das System kann diese Funktion nur dann
ausfiihren, wenn sowohl der Monitor als auch der Computer (die Grafikkarte) mit der
DDC-Funktion ausgeriistet sind.

Der ECOMO 20LCD99 besitzt eine mehrstufige Energiesparfunktion, welche die Lei-
stungsaufnahme reduziert, wenn der Monitor nicht benutzt wird.

Betriebshinweise

Aufstellung und Betrieb

Bei der Aufstellung und dem Betrieb des Monitors sollten Sie folgende Hinweise beach-

ten:

Stellen Sie den Monitor nicht vor einem hellen Hintergrund oder dort auf, wo das
Sonnenlicht oder andere helle Lichtquellen direkt auf den Monitor scheinen, um

ELSA ECOMO 20LCD99



Einleitung

eine Anstrengung der Augen zu vermeiden. Um eine héchstmdgliche Ergonomie zu
gewabhrleisten, sollte der Monitor so aufgestellt werden, dal er sich unterhalb der
Augenhohe befindet.

Decken Sie die Entliiftungs6ffnungen des Monitors nicht zu. Sorgen Sie fiir ausrei-
chende Beliiftung, damit die im Monitor enstehende Warme abgefiihrt werden
kann.

Schiitzen Sie den Monitor vor Feuchtigkeit und Staub, um einen Brand oder Strom-
schldge zu vermeiden.

Achten Sie darauf, daR weder der Monitor noch ein anderer schwerer Gegenstand
auf dem Netzkabel stehen. Eine Beschadigung des Netzkabels kann einen Brand
oder Kurzschliisse verursachen.

Behandeln Sie den Monitor vorsichtig beim Transport.
Vermeiden Sie Erschiitterungen und Kratzer, da der Bildschirm zerbrechlich ist.

Reinigung des Monitors

Beachten Sie bei der Reinigung des Monitors bitte folgende Hinweise:

Ziehen Sie vor der Reinigung immer den Netzstecker aus der Steckdose.
Reinigen Sie den Bildschirm und das Gehduse mit einem weichen Tuch.

Falls der Bildschirm stérker verschmutzt ist, reinigen Sie ihn bitte mit einem milden
Reinigungsmittel und einem weichen Tuch.

Reinigen Sie das Gerét nicht mit Benzol, Verdiinnern oder anderen fliichtigen Stoffen, da
é die Oberfldche sonst beschadigt werden kénnte. Vermeiden Sie langeren Kontakt mit
Gummi- oder Vinylprodukten.
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CE-Konformitéit und FCC-Strahlungsnorm

CE

Dieses Gerat wurde getestet und erfiillt unter praxisgerechten Bedingungen die Schutz-
anforderungen nach den Richtlinien des Rates der Europdischen Gemeinschaft zur
Angleichung der Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten Uber die elektromagnetische
Vertraglichkeit (89/336/EWG) entsprechend der Norm EN 55022 Klasse B.

FCC

Dieses Gerat wurde getestet und erfiillt die Anforderungen fiir digitale Gerdte der
Klasse B gemal Teil 15 der Richtlinien der Federal Communications Commission (FCC).

CE und FCC

Diese Anforderungen gewahrleisten angemessenen Schutz gegen Empfangsstorungen
im Wohnbereich. Das Gerat erzeugt und verwendet Signale im Frequenzbereich von
Rundfunk und Fernsehen und kann diese abstrahlen. Wenn das Gerat nicht gemaR den
Anweisungen installiert und betrieben wird, kann es Stérungen im Empfang verursachen.
Es kann jedoch nicht in jedem Fall garantiert werden, dal bei ordnungsgemalier Instal-
lation keine Empfangsstérungen auftreten. Wenn das Gerdt Stérungen im Rundfunk-
oder Fernsehempfang verursacht, was durch voriibergehendes Ausschalten des Geréates
iberpriift werden kann, versuchen Sie die St6rung durch eine der folgenden Malnahmen
zu beheben:

Verdndern Sie die Ausrichtung oder den Standort der Empfangsantenne.

Erhohen Sie den Abstand zwischen dem Gerat und Ihrem Rundfunk- oder Fernseh-
empfénger.

Schliellen Sie das Gerat an einen anderen Hausstromkreis an als den Rundfunk-
oder Fernsehempfanger.

Wenden Sie sich an lhren Handler oder einen ausgebildeten Rundfunk- und Fernseh-
techniker.

Um den FCC-Bestimmungen fiir digitale Gerate der Klasse B zu entsprechen, darf
dieser Monitor nur mit dem im Lieferumfang enthaltenen Videosignalkabel von
ELSA betrieben werden.

Die Federal Communications Commission weist darauf hin, dal$ Modifikationen an dem
A Gerét, die nicht ausdriicklich von der fiir die Zulassung zusténdigen Stelle genehmigt
wurden, zum Erléschen der Betriebserlaubnis fiihren kénnen.
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Auspacken und anschlieBen

Alles im Karton?

Nachdem Sie den ECOMO 20LCD99 ausgepackt haben, sollten Sie iberpriifen, ob Teile
fehlen. Zum Lieferumfang gehdren:

Monitor ELSA ECOMO 20LCD99
Netzkabel

Netztell

Handbuch

0000

Datentrdger
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n Auspacken und anschlie8en

Kabelverbindungen und Netzanschlufl

Bringen Sie den Monitor so in Position, daf Sie auf die Riick-
seite des Gerédtes blicken kénnen.

Entriegeln Sie nun die obere
Klappe, ziehen Sie diese nach ‘,,/
oben, und I8sen Sie die '
Klappe aus ihrer Verankerung. :

HHHHH
HHHIT

Bewegen Sie jetzt die untere Abdeckung mit leichtem Druck
aus ihrer Befestigung.

A i

Stecken Sie das Netzteil-Kabel in die linke
Buchsen unterhalb der Klappendffnung. @

Das Netzkabel verbinden Sie mit dem Netz-
teil und der Netzsteckdose.

sollte sich die Netzsteckdose in der Néhe des Gerdtes befinden und leicht zugédnglich
sein. Verwenden Sie das Netzteil nicht fiir andere Geréte, da dies zur Beschédigung oder
Brénden fiihren kann!

: Die Stromversorgung des Monitors bleibt auch bei ausgeschaltetem Gerat aktiv. Daher

AnschluB eines zweiten Rechners

Der ECOMO 20LCD99 verfiigt iiber eine zusatzliche Buchse fiir den Anschlul eines zwei-
ten Rechners. Hierfir bendtigen Sie ein VGA-AnschluBkabel, das Sie mit der Buchse an
lhrem Monitor und dem Ausgang der Grafikkarte des zweiten Rechners verbinden. Die
Auswahl des darzustellenden Signals erfolgt (iber die SIGNAL A/B-Taste am
ECOMO 20LCDY9.
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Bedienen und Justieren

Bedienen und Justieren

Durch die LCD-Technik liefert der ECOMO 20LCD399 ein geometrisch einwandfreies Bild,
das normalerweise nach einem Auto-Setup (I Seite 11) nicht korrigiert werden mufR3.
Wenn Sie manuelle Anpassungen durchfiihren méchten, stehen lhnen die Bedienele-
mente des ECOMO 20LCDY9 zur Verflgung.

Die Bedienungselemente vorne

Auf der Vorderseite Ihres Monitors finden Sie eine Reihe von Tasten, mit denen Sie die
Feineinstellung des Bildes innerhalb des Bildschirmmeniis vornehmen kénnen.

&
— =
—
CEeo &S
(1 (2 (3 o 6

Funktion

Signal A/B — Umschalten zwischen den Eingangen, wenn zwei Computer angeschlossen
sind.

Select — Mit diesen Tasten kénnen Sie die einzelnen Positionen des Bildschirmmenis
anwdhlen.

Adjust — Mit diesen Tasten &ndern Sie die Einstellung auf der gewahlten Seite des Bild-
schirmmenis.

Netzschalter — Zum Ein- und Ausschalten des Monitors

0 © © ©

Betriebsanzeige — Die Kontrollampe leuchtet auf, wenn der Monitor eingeschaltet ist.
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n Bedienen und Justieren

Die Anschliisse hinten

—
I

L\

=
—
=

/A~ IiR

‘ Funktion
(1] ‘ Netzeingang — Schliefen Sie hier das Netzkabel an.

(2]

Grafikeingang 2 — An dieser Buchse kénnen Sie den Monitor mit einem
zusatzlichen Grafikkartenausgang verbinden.

Das Bildschirmmenii

Das Bildschirmmenti — On Screen Display (OSD) — ist eine komfortable Hilfe, um das Bild
lhres Monitors genau einzustellen. Sobald Sie eine der Steuertasten auf dem Bedienfeld
des Monitors betdtigen, erscheint das Bildschirmmenii. Innerhalb der Bildschirmments
kénnen Sie mit Hilfe der Tasten die einzelnen Meniiseiten ansteuern.
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Handhabung des OSD
(D Um das 0SD aufzurufen, betatigen Sie eine der beiden SELECT-Tasten

@ Mit der Taste ¥ k('jn_nen Sie in v o<
der Hauptauswahl zwischen den |
Gruppensymbolen blattern.

SELECT -
e® |T|s ——m

G

® In der Unterauswahl fiir die Ein- v od=— S
stelloptionen kénnen Sie mit ]

Hilfe der Taste » die Markie-
rung nach rechts bewegen.

SELECT =] 1

=5
¢

@ Steht die Markierung auf der v ©« ] | > P
gewdlnschten  Einstelloption, | |

andern Sie die Werte mit der

Taste +/-..
ADJUST H

e

G

Nach ca. 10s wird das OSD automatisch ausgeblendet. Wenn Sie die Anzeige direkt
abschalten mdchten, betétigen Sie die folgende Tastenkombination.

I

SELECT

&
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Anmelden und Einstellen

Nachdem Sie auf Seite 8, ‘Das Bildschirmmendl’, erfahren haben, wie das Tastenfeld
und das Bildschirmmenti zu bedienen sind, soll in diesem Kapitel die weitere Vorgehens-
weise beschrieben werden.

Anmelden beim Betriebsystem

Bei einigen Betriebssystemen kann der Monitor angemeldet werden. Das hat den Vortell,
daf die Kenndaten des Monitors dem System mitgeteilt werden und dadurch eine opti-
male Anpassung zwischen Computersystem und Monitor erfolgen kann.

Anmelden unter Windows 95 und Windows 98

Wenn Sie den Monitor angeschlossen haben und Windows starten, erkennt das System
normalerweise das neue Gerédt und verlangt nach einer Treiber-Diskette des Herstellers.
Legen Sie die beiliegende Diskette in das Diskettenlaufwerk, und verfolgen Sie die Win-
dows-Dialoge. Verweisen Sie auf das Diskettenlaufwerk, wo die entsprechende Informa-
tionsdatei (INF) fir den ECOMO 20LCD99 zu finden ist.

Um sicherzustellen, dals Sie beim Anschlul$ des Bildschirms ein sichtbares Bild erhalten,
sollten Sie vorher eine Auflésung und eine Bildwiederholrate einstellen, die der Monitor
unterstiitzt. Falls Sie das System neu installiert haben, starten Sie mit dem Standard VGA
Treiber und einem Plug&Play-Monitortreiber, damit das System ausgehend von den
Standard-Einstellungen weiter konfiguriert werden kann.

Einstellen des Bildes

Bedingt durch die unterschiedliche Signalcharakteristik verschiedener Grafikkarten, ist
es meistens erforderlich, die Bildeinstellungen anzupassen. Diese Arbeit wird lhnen voll-
standig abgenommen: Der ECOMO 20LCD99 verfiigt iber eine Auto-Setup-Funktion. Mit
Hilfe dieser Funktion erfolgt eine automatische Optimierung des Monitorbildes. Das
Auto-Setup finden Sie im 0SD-Menii.

Die Sprache

Der ECOMO 20LCD99zeigt sich in seinem Bild- v
schirmmeni multilingual. Wenn Sie die Spra-

che fir das Bildschirmmeni umstellen n
mdchten, rufen Sie einfach die nebenstehend n

. . . >
abgebildete Meniiseite auf, und wahlen Sie Iﬁ ﬁ
die gewiinschte Sprache.
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Alle Funktionen im Uberblick

Um Ihnen eine Orientierungshilfe zu geben, haben wir alle Meniiseiten und deren Funk-
tionen in einer Ubersicht zusammengestellt.

Haupt- | Symbol |Funktion Taste '-' Taste '+'
memii
_ﬁ_ Helligkeit Um die Helligkeit zu ver- ~ Um die Helligkeit zu erho-
(EI' ringern. hen.
ﬂ Kontrast Um den Kontrast zu ver- ~ Um den Kontrast zu erho-
ringern. hen.
BLE Black Level Um den Schwarz-Anteilzu  Um den Schwarz-Anteil zu
erhéhen. verringern
adg |Farbe Standard: Um die Farbe Um die Farbeinstellung
RGE auf die Voreinstellung zu  anzupassen.
setzen.
Farbtemperatur Um die Farbtemperatur zu ~ Um die Farbtemperatur zu
verringern. erhéhen.
Takt Um die Bildbreita nach Um die Bildbreite nach
links zu verengen. rechts zu erweitern.
Taktphase Zur Feinabstimmung bei Pixelflimmern und starken Kon-

Horizontale
Bildlage

Vertikale
Bildlage

Auflosung
horizontal

Auflosung vertikal

trasten.

Um das Bild nach links zu
verschieben.

Um das Bild nach unten zu
verschieben.

Um die Anzahl der ange-
zeigten Spalten zu verrin-
gern (Bildbreite)

Um die Bildhohe zu verrin-

gern.

Um das Bild nach rechts zu
verschieben.

Um das Bild nach oben zu
verschieben.

Um die Anzahl der anzuzei-
genden Zeilen bis zur max.
Anzahl der Zeilen der
gewahlten Auflésung zu
vergréRern.

Um die Bildhdhe zu vergro-
Rern.

ELSA ECOMO 20LCD99
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Auto Setup

Auto Adjust

Display Mode

Full Screen

Auto Select

Um die Selbstjustierung
des Bildes auszuschalten.

Um den Textmodus zu
aktivieren.

Um das automatische
Zoomen auszuschalten

Um die Auto-Select-Funk-
tion fiir das Eingangssi-
gnal zu deaktivieren.

Um das Auto Setup auszu-
fiihren.

Um die Selbstjustierung
des Bildes einzuschalten.

Um den Grafikmodus zu
aktivieren.

Um da.s automatische Zoo-
men einzuschalten

Um die Auto-Select-Funk-
tion flir das Eingangssignal
zu aktivieren.



Anmelden-und Einstellen

Haupt- | Symbol |Funktion Taste '-' Taste '+'
memii
Alles zuriicksetzen Um alle Werte auf die
ﬂ. werkseitigen Einstellungen
zurtickzusetzen.
0SD-Position Um die b mdglichen Positionen fiir das Bildschirmmenii

durchzuschalten.

Energiesparfunk-  Deaktiviert die Energie- Aktiviert die Energiespar-

tion sparfunktion. funktion.
Sprache Wahlt die OSD Sprache aus.
ENG......Englisch, FRA......Franzdsisch,

[TA......Italienisch,GER......Deutsch,
ESP.....Spanisch,JPN......Japanisch

Das Bildschirmmenii soll gesperrt werden

Sie haben die Mdglichkeit, den Zugriff auf die
Seiten des Bildschirmmeniis zu sperren. Das
0SD Meni kann nur noch zur Einstellung der
Helligkeit benutzt werden. Andere Funkitonen
sind nicht anwahlbar.

Méchten Sie die Sperre wieder aufheben,
driicken Sie zuerst die Minus-Taste und
anschliefend eine der SELECT- oder ADJUST-
Tasten. Wenn sich das Bildschirmmenii ausge-
blendet hat, konnen Sie wieder die Seite

A A
Betdtigen Sie gleichzeitig diese beiden

Tasten, um die Bildschirmseite
'‘CONTROL LOCK'" aufzurufen

eS
A

Dricken Sie dann auf diese Taste '+', um
das Bildschirmmenti zu sperren.

ADJUST-LOCK aufrufen und mit der Minus-Taste die Sperre aufheben.
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Technische Daten

LCD-Bildschirm Bildschirm 38cm/18,1"
Bildflache 359,0mm x 287,2mm
Panel Aktiv-Matrix
Auflésung 1280 Punkte x 1024 Linien, Verhaltnis 5:4
Punktabstand (Pixel) 0,2805mm
Farbstufen 64 pro Farbe
Farbfilter R, G, B, vertikale Streifenart
Frontglas antireflektierend, antistatische Beschichtung
Betrachtungswinkel ca. 140° horizontal, 110° vertikal
Eingangssignal Video 0,7V, RGB, analog

Synchronisation 25-50V
getrennte horizontale/vertikale Synchronisation

Eingangsimpedanz ~ 75Q (Video) 1kQ (sync)

Frequenzhereich

Horizontal: 31,0 — 80,5kHz, Vertikal: 30 — 85,0Hz

Helligkeit

Leuchtdichte 200¢d/m? , Kontrastverhaltnis 300:1 (typ.)

Eingangsanschluf

Feste Kabelverbindung mit VGA-D-Sub-Stecker und zusétzlich ein zweiter Ein-
gang mit VGA-D-Shell-Buchse, 15polig

Netzspannung Netzteil, AC 100-120V/220-240V +10%, 50-60Hz, 55W (max.)
Betriebs- Temperatur 5°—-35°C
bedingungen Feuchtigkeit 10 —90% relative Luftfeuchtigkeit
Gehiause 460 x 481 x 220mm (BxH x T)
Gewicht ca. 9kg, ohne Netzteilund AnschluRRkabel
Kippfuss Kippwinkel -5°—+435°
Zulassungen/ Sicherheit (CE) EN 60950 (TUV-GS), IEC 950,

UL 1950 (UL), CSA C22.2 No.950 (C-UL)
Priifzeichen EMV (CE/FCC) EN 55022 Klasse B, EN 50082-1, FCC-ID: BGBLXA520W

Weitere TCO '95

VESA DPMS

EPA Energy Star *

MPR-Il

CE-Marke

IS0 9241-3 , 1SO 9241-8 (TUV-ERGO)
ZH1/618 (TOV-GS)
NUTEK Spec. 803299/94

* Als Partner der EPA versichert die ELSA AG, dal§ die Energiesparfunktion dieses Monitors den
Energy-Star-Richtwerten entspricht.

Die Energiesparfunktion

Der ECOMO 20LCD99 entspricht sowohl den Richtwerten der VESA und EPA Energy Star
als auch den strengen Auflagen der NUTEK. Wenn der Monitor an eine Grafikkarte ange-
schlossen ist, die den Auflagen der VESA DPMS geniigt, reduziert der ECOMO 20LCD399
automatisch den Energieverbrauch in drei Stufen. Die Energiesparfunktion muf3 im Bild-

schirmmenii eingeschaltet werden (O Seite 19).
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m Technische Daten

Fine Ubersicht gibt die folgende Tabelle:

Modus Synchronisationssignal ‘ Netzanzeige
Horizontal Vertikal Reaktivierung (im Verhaltnis)
Stand-By nein ja sofort Ein/Aus (3:1)
Suspend ja nein ca. 3s Ein/Aus (3:1)
Power off nein nein ca. 3s Ein/Aus (3:1)

Werkseitige Voreinstellungen

Um den Einstellaufwand fiir den Benutzer so gering wie mdéglich zu halten, wurden werk-
seitig bereits einige Bildschirmstandards gespeichert. Erkennt der Monitor einen dieser
Standards, werden Bildlage und -gréRe automatisch justiert. Zusatzlich zu den werkseitig
eingestellten Timings (PRESET) kénnen bis zu 7 weitere Timings gespeichert werden. Um
als neues Timing erkannt zu werden, mul das Videosignal in der Horizontalfrequenz um
mindestens 1kHz, in der Vertikalfrequenz um mindestens 5Hz oder in der Polaritat der
Synchronsignale von samtlichen bereits gespeicherten Timings abweichen.

Voreingestelltes | Horizontalfrequenz | Vertikalfrequenz Polaritét

Timing (kHz) (Hz) H ‘ Vv
640 x 480 35,0 66,7 - -
832 x 624 49,7 74,6 - -
1152 x 870 68,7 75,0 - -
640 x 350 31,4 70,0 + -
640 x 480 31,5 59,9 - -
640 x 480 37,5 75,0 - -
640 x 480 43,3 85,0 - -
800 x 600 35,1 56,0 + +
800 x 600 37.9 60,3 + +
800 x 800 48,1 72,2 + +
800 x 600 46,9 75,0 + +
800 x 600 53,7 85,0 + +
1024 x 768 48,4 60,0 - -
1024 x 768 56,5 70,1 - -
1024 x 768 58,1 72,1 - -
1024 x 768 60,2 75,0 + +
1024 x 768 68,7 85,0 + +
1280 x 1024 64,0 60,0 - -
1280 x 1024 80,0 75,0 + +
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Technische Daten

Die VGA-D-Shell-Buchse K® @060 @}
@E®0®G
AnschluBbelegung DOV
AnschluB Signal AnschluB Signal

1 Rot 9 +bV

2 Griin 10 Sync Masse

3 Blau 11 Masse

4 Masse 12 bidirektionale Daten (SDA, DDC1/2B)

5 DDC Masse 13 horizontale Synchronisation

6 Rot Masse 14 vertikale Synchronisation

7 Griin Masse 15 Datentakt (SCL, DDC2B)

8 Blau Masse

Die ECOMO 20LCDY9 liefert Analogsignale entsprechend der Verordnung RS-170. Hier-
bei werden die Synchronisations-Informationen getrennt {ibertragen.

Grafikausgang des 20B6DBO0
Apple-Macintosh-Rechners i PO @]
AnschluBBbelegung
AnschluB Signal AnschluB Signal

1 Masse ROT 9 Video BLAU

2 Video ROT 10 Sense 2

3 C-Sync 11 C &V Sync. Masse

4 Sense 0 12 V-Sync.

5 Video GRUN (Mono Video) 13 Masse BLAU

6 Masse GRUN 14 H-Sync. Masse

7 Sense 1 15 H-Sync.

8 Nicht belegt

H-Sync. = Zeilenfrequenz, V-Sync. = Bildwiederholfrequenz
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Storungssuche

Stérungssuche m

Bevor Sie sich an den ELSA-Support wenden, Gberpriifen Sie bitte die unten genannten
Anschlisse und Einstellungen.

Storung Kontrolle Was ist zu tun?
Kein LED an Sind die Kontrast- oder Helligkeits- ' Helligkeits- und Kontrastwerte
Bild werte in minimaler Position? erhohen oder die Reset-Funktion
ausfihren.
LED aus Ist der Netzschalter eingeschaltet?  Betriebsanzeige auf der Vorder-
Ist das Netzkabel korrekt ange- seite und Netzkabelanschlul§
schlossen? kontrollieren.
LED blinkt Ist das Videosignalkabel ange- Betriebsanzeige auf der Vorder-
schlossen? seite und Anschlul des Signalka-
Ist der Computer eingeschaltet? bels kontrollieren.
Fehler-  Bild ist nicht |Liegt die Eingangssignalfrequenz | Spezifikation des Grafikadapters
haftes  stahil aulerhalb des zuldssigen und des Monitors Uberpriifen.
Bild Bereichs?
Flimmern Fithren Sie das die Auto-Setup- Die einzelnen Seiten im Bild-
einzelner Funktion des Monitors durch. schirmmenii kontrollieren.
Bildpunkte | Zur besseren Funktion sollten Sie
das mitgelieferte Testbild auf den
Monitor bringen. Anhand dieses
Testbildes kann der Monitor sich
automatisch justieren.
Die Diskette | Ist auf Ihrem Macintosh PC PC Exchange installieren.
kann nicht Exchange installiert?
gelesen wer-
den

Meldungen auf dem Bildschirm

Wenn der Monitor kein Synchronisationssignal, einen falschen Eingangsanschluf? oder
eine Eingangsfrequenz aulBerhalb seines Frequenzbereichs feststellt, erscheinen die fol-
genden Warnungen auf dem Bildschirm.

Uberpriifen Sie in einem solchen Fall bitte die Verbindungen des Videosignalkabels und
die Einstellungen fiir Ihre Grafikkarte. Diese sollten innerhalb der zul&ssigen Bereiche lie-

gen.
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POWER-SAVE-Funktion steht auf 'Off'

Wenn die POWER-SAVE-Funktion ausgeschaltet ist und ein Synchronisationssignal fehlt,

erscheint folgende Meldung:

ATTENTION POWER-SAVE

NO SIGNAL
H > OFFV D OFF
OFF ON

PLEASE = Ea|
CHECK INPUT

SIGNAL OR
CONNECTION

POWER-SAVE-Funktion Steht auf 'On’

Wenn Sie wahrend der aktiven POWER-SAVE-Funktion eine beliebige Taste driicken,
erscheint die erste Meldung. Zwei Sekunden bevor die POWER-SAVE-Funktion aktiv

wird, erscheint Meldung 2.

ATTENTION

NO SIGNAL
H > OFFV D OFF

PLEASE
CHECK INPUT
SIGNAL OR
CONNECTION

POWER-SAVE
OFF  ON
=

POWER-SAVE

POWER-SAVE-Funktion steht auf 'On’ oder 'Off'

Wenn die Signalfrequenz aulRerhalb des moglichen Bereichs liegt, erscheint die folgende

Meldung:

ELSA ECOMO 20LCD99

ATTENTION
SIGNAL FREQUENCY IS
OUT OF RANGE

FHD 96.8KHz FV]>73Hz

PLEASE CHANGE SIGNAL
TIMING




Anhang
Anhang

TCO '99

Herzlichen Glickwunsch! Sie haben ein TC0'99-gepriiftes und -zugelassenes Gerat
erworben! Mit dieser Wahl steht lhnen ein fiir den professionellen Gebrauch entwickel-
tes Produkt zur Verfiigung. |hr Kauf trégt auRerdem zur Reduzierung der Umweltbela-
stung sowie zur weiteren Entwicklung umweltfreundlicher elektronischer Produkte bei.

Warum gibt es Umweltpriifungen fiir Computer?

In vielen L&ndern haben sich Umweltpriifungen als MalRnahme zur Férderung umwelt-
freundlicher Produkte und Dienstleistungen etabliert. Das Hauptproblem im Zusammen-
hang mit Computern und anderen elektronischen Gerdten ist die Verwendung
umweltbelastender Substanzen in den Produkten selbst sowie bei ihrer Herstellung. Da
ein Recycling der meisten elektronischen Produkte bisher nicht in zufriedenstellendem
Umfang méglich ist, gelangt ein GroRteil dieser potentiell schddlichen Stoffe friher oder
spater in die Natur.

Auch andere Eigenschaften von Computern, wie z.B. der Energieverbrauch, sind in Hin-
blick auf Arbeitsumgebung und Umwelt von Bedeutung. Da alle Methoden der Elektrizi-
tatserzeugung einen negativen Einfluf auf die Umwelt haben (z.B. Batteriesdure,
klimabeeinflussende Emissionen, radioaktiver Abfall usw.), ist die Einsparung von Ener-
gie lebenswichtig. Elektronische Gerate im Biirobereich laufen oft im Dauerbetrieb und
verbrauchen daher enorme Energiemengen.

Was beinhaltet die Umweltpriifung?

Dieses Produkt erfiillt die Anforderungen des TCO'99-Schemas, das fiir die internationale
Umweltpriifung von Personal Computern vorgesehen ist. Das Priifungsschema wurde
gemeinsam von der TCO (Schwedische Angestelltengewerkschaft), der Svenska Natur-
skyddsforeningen (Schwedische Naturschutzvereinigung) und der Statens Energimyndig-
het (Nationale schwedische Energiebehdrde) entwickelt.

Die Anforderungen fiir die Genehmigung umfassen ein breites Spektrum von Aspekten:
Umweltschutz, Ergonomie, Benutzerfreundlichkeit, Emission elektrischer und magneti-
scher Felder, Energieverbrauch, elektrische Sicherheit und Brandschutz.

Die Umweltschutzanforderungen erlegen u. a. fiir die Verwendung von Schwermetallen,
brom- und chlorhaltigen Flammhemmern, Fluor-Chlor-Kohlenwasserstoffen (FCKWs) und
chlorhaltigen Lsungsmitteln Grenzwerte auf. Das Produkt mul fiir das Recycling vorbe-
reitet sein, und der Hersteller mu eine Umweltschutzpolitik vorweisen, die in jedem
Land eingehalten werden mul, in dem die Firma tatig ist.
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Die Energiesparanforderungen beinhalten die Forderung, dal8 der Computer und/oder
Monitor nach einer bestimmten Inaktivitatszeit seinen Energieverbrauch in einer oder
mehreren Stufen auf ein niedrigeres Niveau reduziert. Die zur Reaktivierung des Compu-
ters bendtigte Zeit mul in einem fiir den Anwender zumutbaren Rahmen liegen.

Zugelassene Produkte miissen strenge Umwelt- und Arbeitsschutzbedingungen einhal-
ten, z.B. in Hinblick auf die Reduzierung elektrischer und magnetischer Felder, physische
und visuelle Ergonomie und guten Bedienungskomfort.

Nachfolgend finden Sie eine kurze Zusammenfassung der von diesem Produkt erfiillten
Umweltschutzanforderungen. Die vollstéandige Aufstellung der Umweltschutzkriterien
kdnnen Sie anfordern bei:

TCO Development

SE-114 94 Stockholm, Schweden

Fax: +46 8 782 92 07

Email (Internet): development@tco.se

Aktuelle Informationen zu TCO'99-gepriiften und -zugelassenen Produkten kénnen auch
iiber die folgende Adresse aus dem Internet abgerufen werden:

http://www.tco-info.com/

Umweltschutzanforderungen

Flammhemmer Flammhemmer werden in Platinen, Kabeln und Gehdusen verwendet,
um die Ausbreitung von Feuer zu verhindern oder zumindest zu verzogern. Bis zu 30% des
Kunststoffs in einem Computergehduse kann aus flammhemmenden Substanzen beste-
hen. Die meisten Flammhemmer enthalten Brom oder Chlorid. Diese Flammhemmer sind
chemisch verwandt mit einer anderen Gruppe von Umweltschutzgiften, den PCBs. Man
geht davon aus, dalé sowohl die Flammhemmer mit Brom oder Chlorid als auch die PCBs
aufgrund bioakkumulativer® Prozesse schwere Gesundheitsschaden verursachen, u.a.
Storungen des reproduktiven Systems bei fischfressenden Vdgeln und Sdugetieren.
Flammhemmer wurden in menschlichem Blut gefunden, und Wissenschaftler befiirchten,
daR sie die Fétusentwicklung beeintrachtigen kdnnen.

Die relevanten TCO'99-Anforderung fordert, dal® Kunststoffteile, die mehr als 25 g wie-
gen, keine Flammhemmer mit organisch gebundenem Chlor oder Brom enthalten diirfen.
Flammhemmer sind fiir Platinen zuldssig, da keine Ersatzstoffe verfiigbar sind.

Cadmium* * Cadmium wird in Akkus und in den farberzeugenden Schichten einiger
Computerbildschirme verwendet. Cadmium schddigt das Nervensystem und ist in hohen
Dosen giftig. Die entsprechende TCO'99-Anforderung fordert, dal Akkus, die farberzeu-
genden Schichten von Bildschirmanzeigen und die elektrischen und elektronischen Kom-
ponenten kein Cadmium enthalten diirfen.

Quecksilber* * Quecksilber wird manchmal in Batterien, Relais und Schaltern verwen-
det. Es schadigt das Nervensystem und ist in hohen Dosen giftig. Die entsprechende
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TCO'99-Anforderung fordert, dald Akkus kein Quecksilber enthalten diirfen. Sie fordert
auch, dal® auch in den elektrischen oder elektronischen Komponenten des zugelassenen
Gerdts kein Quecksilber enthalten sein darf.

FCKWs (Fluor-Chlor-Kohlenwasserstoffe) Die relevante TCO'99-Anforderung for-
dert, dal® weder FCKWs noch teilhalogenierte FCKWs bei der Produktion und der Mon-
tage des Produkts verwendet werden diirfen. FCKWs werden manchmal zur Reinigung
von Platinen verwendet. FCKW zerstért Ozon und schadigt dadurch die Ozonschicht in der
Stratosphare mit der Folge von z.B. erhéhter Ultraviolettstrahlung auf der Erde, die das
Risiko von Hautkrebs (bdsartiges Melanom) erhéht.

Blei* * Blei wird in Bildréhren, Bildschirmen, Lotzinn und Kondensatoren verwendet.
Blei schadigt das Nervensystem und verursacht in hdheren Dosen Bleivergiftung. Die ent-
sprechende TCO'99-Anforderung gestattet die Verwendung von Blei, da noch kein geeig-
neter Ersatzstoff entwickelt wurde.

* Bioakkumulative Substanzen sind Substanzen, die sich in lebenden Organismen ansammeln.

** Blei, Cadmium und Quecksilber sind bioakkumulative Schwermetalle.
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ELSA-ServiceDirect fiir ELSA ECOMO-Monitore

3 Jahre Garantie inklusive ELSA-Onsite und ELSAcare

ELSA gewahrt auf ELSA ECOMO-Monitore™ riickwirkend ab dem Kaufdatum 01.01.1998
eine dreijahrige Garantie inklusive ELSA-ServiceDirect. ELSA ist durch umfassende Qua-
litdtssicherungsmalinahmen bestrebt, seinen Kunden héchste Produktqualitét zu bieten.
Sollte es dennoch zum Reklamationsfall kommen, gewahrleistet dieses Service-Pro-
gramm einen reibungslosen Support- und Reparaturablauf und reduziert mégliche Beein-
trachtigungen auf ein Minimum. Zum erweiterten Garantieumfang gehoren neben der
kostenfreien Durchfiihrung von Reparaturen die folgenden ServiceDirect-Leistungen.

ELSA-Onsite — 3 Jahre kostenloser Vor-Ort-Service fiir ELSA-Monitore

In ganz Europaz) profitieren Sie von den vielen Vorteilen unseres Vor-Ort-Services fiir
ELSA ECOMO-Monitore. Wenn Sie einen Defekt an Ihrem Monitor feststellen, setzen Sie
sich zundchst mit unserem Support in Verbindung. Im Reparaturfall wahrend der Garan-
tiezeit von drei Jahren erhalten Sie innerhalb von 24 Stunden® kostenlos ein Ersatzgerét,
das wir Ihnen bis zu lhrem Arbeitsplatz liefern. lhren reparierten Monitor erhalten Sie
schnellstmdglich zuriick. Ihr Vorteil: Sie haben keine Ausfallzeiten und keinen Aufwand
mit dem Versand. Bei allen Transportvorgéngen sorgt der ELSA-Kundenservice fiir einen
reibungslosen Ablauf.

Die ersten 100 Tage: ELSAcare

Exklusiv in Deutschland greift dariiber hinaus ELSAcare, wenn Sie innerhalb von 100
Tagen ab dem Kaufdatum einen Defekt an lhrem ELSA-Monitor? feststellen. Bitte setzen
Sie sich dann zunéchst mit unserem Support in Verbindung. Bestatigt der Support einen
Defekt, erfolgt ein sofortiger Austausch, nach Mdglichkeit innerhalb von 24 Stunden,
gegen einen gleichen oder vergleichbaren neuen ELSA-Monitor. Lieferung und Versand
des Austauschmonitors sowie die Riicknahme des defekten Monitors sind fiir den ELSA-
Kunden kostenlos. Die gesamte weitere Abwicklung Gbernimmt ELSA.

Ihre direkten Ansprechpartner beim ELSA-ServiceDirect

In allen Phasen der durchgefiihrten Garantieleistungen werden Sie als ELSA-Kunde vom
ELSA-Kundenservice betreut und beraten:

Wenn Sie eine Stérung oder einen Defekt an Ihrem Monitor feststel- Monitor-Support-Hotline
len, ist die ELSA-Support-Hotline die erste Wahl. +49-(0)241-606-6135
Wenn Sie allgemeine Fragen zum Thema ServiceDirect haben, sich ELSA-Service-Hotline
tiber die Abwicklung oder den Status einer Reparatur erkundigen wol- +49-(0)241-606-5112

len, wenden Sie sich an die ELSA-Service-Hotline.

1 Gilt fir alle ab dem!1. Januar 1998 gekauften ELSA ECOMO-Monitore.

2) Fir ELSA ECOMO 21H97 gilt abweichend aulRerhalb Deutschlands 4 Wochen DoA.

3) Voraussetzung: Eingang der vollstandigen Unterlagen bis 11:00 Uhr beim ELSA-Support, per Post oder direkt tber die Faxline Computergrafik —
Tel.: +49-(0)241-606-6399. Beachten Sie bitte, dal Garantieleistungen nur bei Defekten maglich sind, die im Rahmen unserer Allgemeinen Garan-
tiebedingungen, giiltig fiir die Bundesrepublik Deutschland, abgedeckt sind (siehe im Internet unter: www.elsa.de).

Stellt der ELSA-Service keinen Fehler am reklamierten Gerét fest, berechnen wir die Kosten fiir Uberpriifung und Austausch des Gerétes in Héhe von

DM 200,- zzgl. MwsSt.
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Allgemeine Garantiebedingungen vom 01.06.1998

Diese Garantie gewahrt die ELSA AG den Erwerbern von ELSA-Produkten nach ihrer Wahl zusatzlich zu
den ihnen zustehenden gesetzlichen Gewahrleistungsanspriichen nach Mafgabe der folgenden Bedin-
gungen:

1  Garantieumfang

a)  Die Garantie erstreckt sich auf das gelieferte Gerat mit allen Teilen. Sie wird in der Form geleistet,
dal§ Teile, die nachweislich trotz sachgemalRer Behandlung und Beachtung der Gebrauchsanwei-
sung aufgrund von Fabrikations- und/oder Materialfehlern defekt geworden sind, nach unserer
Wahl kostenlos ausgetauscht oder repariert werden. Alternativ hierzu behalten wir uns vor, das de-
fekte Gerat gegen ein Nachfolgeprodukt auszutauschen oder dem Kaufer den Original-Kaufpreis
gegen Riickgabe des defekten Gerats zu erstatten. Handbiicher und evtl. mitgelieferte Software
sind von der Garantie ausgeschlossen.

b)  Die Kosten fiir Material und Arbeitszeit werden von uns getragen, nicht aber die Kosten fiir den Ver-
sand vom Erwerber zur Service-Werkstatte und/oder zu uns.

c)  Ersetzte Teile gehen in unser Eigentum Gber.

d)  Wir sind berechtigt, tiber die Instandsetzung und den Austausch hinaus technische Anderungen
(z.B. Firmware-Updates) vorzunehmen, um das Gerat dem aktuellen Stand der Technik anzupassen.
Hierflir entstehen dem Erwerber keine zuséatzlichen Kosten. Ein Rechtsanspruch hierauf besteht
nicht.

2 Garantiezeit

Die Garantiezeit betragt fir ELSA-Produkte sechs Jahre. Ausgenommen hiervon sind ELSA-Farbmonitore
und ELSA-Videokonferenzsysteme; hierfiir betragt die Garantiezeit drei Jahre. Die Garantiezeit beginnt
mit dem Tag der Lieferung des Geréates durch den ELSA-Fachhandler. Garantieleistungen bewirken weder
eine Verlangerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine neue Garantiefrist in Lauf. Die Garantiefrist fir
eingebaute Ersatzteile endet mit der Garantiefrist fiir das ganze Gerét.

3 Abwicklung

a)  Zeigen sich innerhalb der Garantiezeit Fehler des Gerates, so sind Garantieanspriiche unverziiglich,
spatestens jedoch innerhalb von sieben Tagen geltend zu machen.

b)  Transportschaden, die dulerlich erkennbar sind (z.B. Gehduse beschadigt), sind unverziiglich ge-
gentiber der Transportperson und uns geltend zu machen. AuRerlich nicht erkennbare Schéden sind
unverzlglich nach Entdeckung, spatestens jedoch innerhalb von sieben Tagen nach Anlieferung,
schriftlich gegeniiber der Transportperson und uns zu reklamieren.

¢)  Der Transport zu und von der Stelle, welche die Garantieanspriiche entgegennimmt und/oder das
instandgesetzte Gerat austauscht, geschieht auf eigene Gefahr und Kosten des Erwerbers.

d)  Garantieanspriiche werden nur beriicksichtigt, wenn mit dem Geréat das Rechnungsoriginal vorge-
legt wird.

4  AusschluB der Garantie
Jegliche Garantieanspriiche sind insbesondere ausgeschlossen,

a) wenn das Gerdt durch den Einflul® hoherer Gewalt oder durch Umwelteinfliisse (Feuchtigkeit,
Stromschlag, Staub u.4.) beschadigt oder zerstort wurde;
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b)

c)

d)

e)
f)

9)

h)

5

wenn das Gerat unter Bedingungen gelagert oder betrieben wurde, die aulerhalb der technischen
Spezifikationen liegen;

wenn die Schaden durch unsachgemalie Behandlung — insbesondere durch Nichtbeachtung der Sy-
stembeschreibung und der Betriebsanleitung — aufgetreten sind;

wenn das Gerat durch hierfir nicht von uns erméchtigte Personen gedffnet, repariert oder modifi-
ziert wurde;

wenn das Gerat mechanische Beschadigungen irgendwelcher Art aufweist;

wenn Schéden an der Bildrohre eines ELSA-Monitors festgestellt werden, die insbesondere durch
mechanische Belastungen (Verschiebung der Bildréhrenmaske durch Schockeinwirkung oder Be-
schadigungen des Glaskdrpers), starke Magnetfelder in unmittelbarer Nahe (bunte Flecken auf dem
Bildschirm), permanente Darstellung des gleichen Bildes (Einbrennen des Phosphors) hervorgerufen
wurden;

wenn und soweit sich die Luminanz der Hintergrundbeleuchtung bei TFT-Panels im Laufe der Zeit
allmahlich reduziert;

wenn der Garantieanspruch nicht gemaR Ziffer 3a) oder 3b) gemeldet worden ist.

Bedienungsfehler

Stellt sich heraus, dalt die gemeldete Fehlfunktion des Geréates durch fehlerhafte Fremd-Hardware, -Soft-
ware, Installation oder Bedienung verursacht wurde, behalten wir uns vor, den entstandenen Priifauf-
wand dem Erwerber zu berechnen.

6
a)
b)

c)

d)

e)

f)
9)

h)

Ergéanzende Regelungen

Die vorstehenden Bestimmungen regeln das Rechtsverhéltnis zu uns abschliellend.

Durch diese Garantie werden weitergehende Anspriiche, insbesondere solche auf Wandlung oder
Minderung, nicht begriindet. Schadensersatzanspriiche, gleich aus welchem Rechtsgrund, sind
ausgeschlossen. Dies gilt nicht, soweit z.B. bei Personenschaden oder Schaden an privat genutzten
Sachen nach dem Produkthaftungsgesetz oder in Féllen des Vorsatzes oder der groben Fahrldssig-
keit zwingend gehaftet wird.

Ausgeschlossen sind insbesondere Anspriiche auf Ersatz von entgangenem Gewinn, mittelbaren
oder Folgeschaden.

Fir Datenverlust und/oder die Wiederbeschaffung von Daten haften wir in Féllen von leichter und
mittlerer Fahrlassigkeit nicht.

In Féllen, in denen wir die Vernichtung von Daten vorséatzlich oder grob fahrldssig verursacht haben,
haften wir fiir den typischen Wiederherstellungsaufwand, der bei regelméRiger und gefahrentspre-
chender Anfertigung von Sicherheitskopien eingetreten ware.

Die Garantie bezieht sich lediglich auf den Erstkdufer und ist nicht dibertragbar.

Gerichtsstand ist Aachen, falls der Erwerber Vollkaufmann ist. Hat der Erwerber keinen allgemei-
nen Gerichtsstand in der Bundesrepublik Deutschland oder verlegt er nach Vertragsabschluf seinen
Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich der Bundesrepublik
Deutschland, ist unser Geschaftssitz Gerichtsstand. Dies gilt auch, falls Wohnsitz oder gewéhnli-
cher Aufenthalt des Kadufers im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

Es findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Das UN-Kaufrecht giltim Verhalt-
nis zwischen uns und dem Erwerber nicht.
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